
듀얼아이 원클릭 F/W 다운로드 매뉴얼

(주)듀얼아이



VAN사명

* 리더기의 포트 자동 검색이 체크되어 있으면, PC(POS) 에
연결된 COM Port 를 순차적으로 확인합니다.

* 여러 개의 Port 가 연결된 경우, 특정 Port 를 지정하여 사용이
가능 합니다.

1. PORT 설정 및 확인

* 포트 자동 검색 체크 제거 시, 원하는 Port 의 숫자 값을
이용하여 지정한 Port 로 사용이 가능합니다.



VAN사명

* 일반 다운로드 시, 해당 절차대로 수행하시면 됩니다.

다운로드 절차
1. POS 프로그램이 종료되었는지 확인 해주세요.
2. [전송] 버튼을 눌러 주세요.
3. 단말기로 FW 파일이 모두 전송될 때까지 기다려주세요.
4. 반드시 다운로드 성공 메시지가 화면에 표시된 후에

프로그램을 종료해 주세요.
5. 포스를 재실행하여 거래테스트 해주세요.

2. 일반 다운로드 절차



VAN사명

* F/W 다운로드 도중 실패 시, 해당 절차대로 수행하시면 됩니다.

다운로드 절차
1. 단말기만 재부팅 해주세요.
2. 화면에 리더기 모델명이 정상적으로 기입되어 있는지

확인해 주세요.
3. 단말기가 켜지면 다시 [전송] 버튼을 눌러 주세요.

3. 다운로드 도중 실패 시, 다운로드 절차

4. 메시지 창이 나타나면 리더기 모델명을 한 번 더 확인 후,
[확인] 버튼을 눌러 주세요. 잘못된 경우 [취소] 버튼을 누르고
다시 기입후 2번부터 수행해 주세요.

5. 단말기로 FW 파일이 모두 전송될 때까지 기다려주세요.
6. 반드시 다운로드 성공 메시지가 화면에 표시된 후에

프로그램을 종료해 주세요.
7. 포스를 재실행하여 거래테스트 해주세요.



VAN사명

* BIOS 상태의 단말기는 해당 절차대로 수행하시면 됩니다.

다운로드 절차
1. 화면에 리더기 모델명을 정확히 기입해 주세요
2. [전송] 버튼을 눌러 주세요.

4. BIOS 상태의 단말기 다운로드 절차

3. 메시지 창이 나타나면 리더기 모델명을 한 번 더 확인 후,
[확인] 버튼을 눌러 주세요. 잘못된 경우 [취소] 버튼을 누르고
다시 기입 후 2번부터 수행해 주세요.

4. 단말기로 FW 파일이 모두 전송될 때까지 기다려주세요.
5. 반드시 다운로드 성공 메시지가 화면에 표시된 후에

프로그램을 종료해 주세요.
6. 포스를 재실행하여 거래테스트 해주세요.



VAN사명

* 다운로드 완료 시, 메시지와 함께, VAN 정보가 화면 하단에 표시
됩니다.

* [리더기 정보 조회] 버튼을 이용하여 언제든 조회 가능합니다.

5. 다운로드 완료


